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Détail de I'offre : Stage réceptionniste camping

Partenaire

Adresse

Code postal

Ville

Référence

Titre

Description du poste

Type de contrat
Métier
Description de la société

Localisation
Pays
Profil recherché

Expérience
Secteur
Disponibilité

& camping Moulin de Bidounet

Chemin du Moulin de Bidounet

82200

Moissac

23D1675760316

Stage réceptionniste camping

Période selon disponibilités: de juin a septembre

-accueil clientéle frangaise et étrangére

- Accueille et renseigne des clients sur les conditions de séjour, les formalités, les prix et
les possibilités d'accueil de I'établissement selon notre charte qualité et notre politique
commerciale

- information modalités de réservation et prestations camping

- manipulation du logiciel de réservation Naxi gestion, Naxi vente
- gestion du planning des réservations (courrier, téléphone)

- gestion des encaissements, suivi compte client

- gestion des réclamations

- gestion du courrier

- mise a jour des partenaires touristiques

- analyse statistique

- évaluation satisfaction client

- manipulation des logiciels bureautiques : word, excel...

- gestion des stocks épicerie et bureautique

-information activités touristiques

- Coordination du travail des agents d'entretien

- Planification des taches pour la partie Réception et Entretien
-Vente de prestations

-Seconder la responsable de réception

-Répondre au téléphone, mails, courriers

Stage

Autres / Divers

Camping municipal 3 étoiles du Tarn et Garonne, situé sur une fle entouré par le Tarn,
100 emplacements dont tentes lodges. Sanitaires, piscine, bar, animation, soirées
moissac

France

Disponible le week-end, jours fériés

Horaires variables (9h-20h)

Possibilité de logement

Maitrise d'une langue étrangére minimum

Débutant (-3 ans)

Hétellerie - Restauration - Tourisme

2 mois


https://www.francealumni.fr/

